GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LA DEPENDENCIA H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE NEZAHUALCOYOTL DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA

Responsable y/o Entace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: ING, EMILIANO CHAVEZ NAVARRO

Fecha de Elaboracién: 24 DE SEPTIEMBRE DE 2020  Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 24 DE SEPTIEMBRE DE 2020

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 16 Numero de tramites prioritarios para 2021: 04

Caodigo

Nombre del Tramite

Acciones de Mejora
(Eliminacidn del trdmite, eliminacién de requisitos,

Objetivo General de las

Fecha de Cumplimiento
Registrar dfa, mes y afio

Unidad Administrativa
Responsable

- Acci
y/o Servicio reduccién del tiempo de respuesta) celones
Uso de Tecnologfas de la Informacion
Tramite en linea. Recepcidn de ia solicitud y
Constancia de | de la  documentacién  requerida  via
Cumplimiento de | electrénica a través de la pagina WEB de |a | nMejorar la calidad en
Medidas de | Direccién General de Seguridad Ciudadana. los procesos de
13-SE- Proteccién Civil en | Via correo electrénico personal de la | gperacion y facilitar el i
Ny a0 il e Tndieard o 31/12/2021 Coordinacién de Proteccidn Civil
PSF-2021 | los Establecimientos Coordinacion de Proteccion Civil le indicard al | cceso a los servicios de f12/

Fijos, Semifijos vy
ambulantes en la via
publica.

solicitante si fa documentacién presentada
retine las caracterfsticas requeridas y le
indicard fecha y hora en la que deberd
presentarse para el cotejo de documentos.

Con esta mejora se brindard al Ciudadano una

alternativa agil para realizar el tramite.

Proteccién Civil para la
Ciudadanfa.

Observaciones:

Saguimiento del Programa qnual 2020, en virtud de que se encuentra en desarrollo la pagina web de [a Direccién General de Seguridad Ciudadafia, por jarte de la Coordinacion
de Tecnologias de Ea Informécmn en apoyo de ta Coordinacién de-Preteccién. Civil, .

A
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; Ing. Emiliano Ct]évez Navarro |
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LA DEPENDENCIA H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE NEZAHUALCOYOTL DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. EMILIANO CHAVEZ NAVARRO

Fecha de Elaboracién: 24 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24 DE SEPTIEMBRE DE 2020

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal; 16 Numero de tramites prioritarios para 2021: 04
Cédieo Nombre del Tramite (Eliminacié dAIctc[cnf:s dﬁ “':IeJo[]:a p it Objetivo General deias | Fecha de Cumplimiento Unidad Administrativa
& y/o Servicio 'm'"a:::::c;énrzz'ti’;;:‘ d';a:e:';u:;::;'ms' 08/ Acciones Registrar dia, mes y afio Responsable
Emisién de Uso t':le'Tecnologias de la Informacién
Constancia de {Seguimiento del Programa Anual 2020} Mejorar [a calidad en
V.aloracién . de | Tramite en linea. Recepcidn de la solicitud y | 105 _procesos de _
15-SE-CR- | Riesgos en Bfene':s de [a documentacion requerida via | OPEracion y fac!h‘tar el 31/12/2021 Coordinacién de Proteccién Civil
2021 Inmuebles, via | alactrénica a través de la pagina WEB de la | accesoa los servicios de
publica € | Direccién General de Seguridad Ciudadana. Proteccion: Civil para la
Infraestructura Con esta mejora se brindaré al Ciudadano una | Ciudadanfa.
Urbana. alternativa agil para realizar el trémite.

Observaciones:

Seguimiento del Programa Anual 2020, en virtud de que se encuentra en desarrollo la pagina web de la Direccidn General de Seguridad Ciudadana, por parte de la Coordinacidn
de Tecnologfas de fa Informacién en apoyo de la Coordinacién de Proteccion Civil.
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LA DEPENDENCIA H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE NEZAHUALCOYOTL DEL ESTADO DE MEXICO

bependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. EMILIANO CHAVEZ NAVARRQ

Fecha de Elaboracidn: 24 DE SEPTIEMBRE DE 2020

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 16

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24 DE SEPTIEMBRE DE 2020

Ndmero de tramites prioritarios para 2021: 04

Codigo

Nombre del Tramite

Acciones de Mejora
{Eliminacién del trdmite, eliminacién de requisitos,

Objetivo General de las
Acciones

Fecha de Cumplimiento
Registrar dia, mes y afio

Unidad Administrativa
Responsable

y/o Servicio reduccion del tiempo de respuesta)

Dictamen de Uso de Tecnologias de la Informacién

&‘;‘::;;“'e"to Z: (Seguimiento del Programa Anual 2020} Mejorar la calidad en

Proteccién Civil para | Seguimiento en linea. Se habilitara un médulo los p“’ceiosi del
14-SE-DC- 5o et operacion ilitar . e

A4-SE-DC las Unidades | de consulta en la pagina WEB de la Direccion | P : y racira de 31/12/2021 Coordinacion de Proteccidn Civil

2021 Econdmicas en | General de Seguridad Ciudadana en la seccién | 8cceso @ [os servicios de

wémite  de  su | de Proteccién Civil para que el solicitante | Proteccién Civil para la

Licencia de | pueda darle seguimiento | estatus de su | Cludadania.

Funcionamiento

solicitud.

Observaciones:
Seguimiento del Programa Anual 2020, en virtud de que se encuentra en desarrollo la pagina web de la Direccion General de Seguridad Cludadana, por parte de fa Coordinacién
de Tecnalogias de la Informacién en apoyo de la Coordinacién de Proteccién Civil.
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FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. EMILIANO CHAVEZ NAVARRO

Fecha de Elaboracién: 24 DE SEPTIEMBRE DE 2020

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 16

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 24 DE SEPTIEMBRE DE 2020

Namero de tramites prioritarios para 2021: 04

Cédigo

Nombre del Tramite
y/o Servicio

Acciones de Mejora
{Eliminacidn del trdmite, eliminacién de requisitos,
reduccion del tiempo de respuesta)

Objetivo General de las
Acciones

Fecha de Cumplimiento
Registrar dia, mes y afio

Unidad Administrativa
Responsable

16-SE-PQ-
2021

Permiso para quema
de Pirotecnia vy
Castilleria controlada
en espacios abiertos

Uso de Tecnologias de la Informacidn
{Seguimiento del Programa Anuai 2020)

Tranmite en linea. Recepcién de la solicitud y de la
documentacién requerida via electrdnica a través de la
pagina WEB de la Direccion General de Seguridad
Ciudadana.

Via correo electrénico persenal de la Coordinacion de
Proteccién Civil Je indicara al solicitante si [a
documentacion presentada relne las caracterfsticas
requeridas y le indicara fecha y hora en la que deberd
preseniarse para el cotejo de documentos.

Con esta mejora se proporciona al cludadano una
alternativa dgil para el inicio del trdmite.

Mejorar la calidad en los
procesos de operacion y
facilitar el acceso a los
serviclos de  Proteccién
Civil para [a Ciudadania.

31/12/2021

Coordinacién de
Proteccidn Civil

Observaciones:
Seguimiento del Programa Anual 2020, en virtud de que se encuentra en desarroEIo la paglna weh de [a Direccion General de Seguridad Ctudadana, por pamE\de la Coordinacién

de Tecnologfas de la Informac:on en apoyo de la Coordinacion de ?rotecuon Ci

Coordmad@r\d Jastdn
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